
Google アプリ/サービス専用通信プラン重要事項説明 

本田技研工業株式会社 

 

本書面は、「電気通信事業法第 26 条（提供条件の説明)」に基づき、Google アプリ/サー

ビス専用通信プラン（以下「本サービス」といいます。）に関する提供条件等の重要事項

を説明するものです。以下の事項は、本サービスのご利用にあたり重要となる事項ですの

で、十分ご理解いただきますようお願い致します。 

 

1. サービス提供者 

本田技研工業株式会社 

 

2. お問い合わせ先 

Honda Total Care コールセンター 

問い合わせ先電話番号：0120-21-5656 

受付時間：9:00～12:00/13:00～17:00 

 

3. 本サービスの内容 

① サービス名称：Google アプリ/サービス専用通信プラン 

 

② サービス種類：ソフトバンク回線を使用した仮想移動体電気通信サービス 

・事前に Honda Total Care 会員サイト（以下「HTC 会員サイト」といいます。）

または Honda Total Care アプリ（以下「HTC アプリ」といいます。）において契

約者のクレジットカード情報の登録及び本人認証コードの登録した上で、HTC

会員サイト又は HTC アプリから Google アプリ/サービス専用通信プランパッケ

ージをご契約いただくと本サービスの提供が開始されます。 

 

③ 品質： 

・通信速度は、ソフトバンクが提供する通信サービス（4G LTE 通信ネットワー

ク）の通信速度に準じます。 

・本サービスは、ベストエフォートサービス型サービスです。ご利用環境、回線

の状況等により通信速度が低下、または通信自体がご利用頂けない場合がありま

す。 

・速度制限はありません。 

 

④ サービス提供エリア： 



・本サービスは、本サービスに対応する車両に搭載されている車載器でのみ利用

できます。 

・利用可能エリアは、ソフトバンクの４G LTE のサービスエリアに準じます。 

・サービス提供エリア内であっても、地下・トンネルなど電波の伝わりにくい場

所ではご利用いただけない場合があります 

 

⑤ 緊急通報の制限： 

本サービスを用いて緊急通報することはできません。 

 

⑥ 青少年有害情報フィルタリングサービス 

本サービスでは、青少年有害情報には接続されません。但し、第三者サービスを

利用される場合には、この限りではありません。第三者サービスに関する利用規

約をご確認ください。 

  

4. 料金その他の経費 

・本サービスをご利用いただくにあたり、Honda Total Care（無料）へのご加入およ

び Honda Total Care プレミアムにお申込みいただいた上で、Google アプリ/サービ

ス専用通信プランを購入していただく必要があります。 

・本サービスのデータ通信パッケージの料金は、Honda Total Care プレミアムホーム

ページ（https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/premium/）に記載しておりますの

で、そちらをご確認ください。 

 

5. Honda Total Care の申込み及びインターネットの接続作業は、Honda Cars にて実施

する必要があります。 

 

6. Honda Total Care プレミアムは、HTC 会員であるお客様本人（法人又は官庁の場合

には、正当な権限を有する担当者）が、氏名（法人又は官庁の場合には、その名

称）、利用登録車両の情報、クレジットカード情報、本人認証コードその他必要な事

項を HTC 会員サイトまたは HTC アプリより登録したうえで、HTC 会員サイト又は

HTC アプリから申込みを行うことができます。 

 

7. 期間限定の減免（割引）の条件 

本サービスの無料期間中に限り、無料で提供します。 

詳細は、Honda Total Care プレミアムホームページ

（https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/premium/）をご参照ください。 

 

https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/premium/


8. 料金の支払時期・方法 

・クレジットカード決済となります。 

・支払時期は、クレジットカード会社が定める条件によります。 

 

9. 契約解約の条件及び方法 

・本サービスは、Honda Total Care プレミアムを退会する又は HTC アプリ本サービ

スの対象なる車両を解除することにより解約することができます。 

・解約にあたっての費用は発生しません。 

・解約時に既にご購入いただいた本サービスの料金の返還・精算は一切行いません。 

・当社が Honda Total Care プレミアムの解除を行う場合については、Honda Total 

Care プレミアム利用規約をご確認ください。 

 

10. 電磁的方法による契約書面の交付 

・電気通信事業法に基づき、契約締結後にお渡しする契約書面については、当該書面

の交付に代え、以下に PDF 形式（Adobe Reader で閲覧可能な状態）で掲載すること

により、当該書面に掲載すべき情報を提供します。

（https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/terms/） 

・当該書面の交付をご希望の方は、Honda Total Care コールセンターにご連絡くださ

い。 

 

11. 約款について 

本サービスは、「Google アプリ/サービス専用通信プラン利用規約」に基づき提供い

たします。 

※Google アプリ/サービス重要事項説明の記載内容は、2024 年 3 月 7 日時点のもの

です。 

 

 

 

※上記の重要事項のほか、利用規約を必ずご確認の上お申込み下さい。 

※ 

Google、Google マップ、Google Play は Google LLC の商標です。 

Google アシスタントは、一部の国や地域ではご利用いただけません。サービスの内容は

国や言語によって異なります。 

https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/terms/

